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Sensibiliser les agents aux enjeux énergétiques et au rôle de chacun
	Contexte
Informer et sensibiliser le personnel permet de faire évoluer les comportements individuels et de mieux faire accepter les orientations, directives ou notes de service.
Les actions de communication ont plusieurs objectifs :
· Sensibiliser les agents : il s’agit de communiquer sur la démarche (ISO 14001 et PCET) et les enjeux environnementaux du site, globaux et individuels, afin d’impliquer le plus grand nombre de personnes, de les faire adhérer à la démarche et de les rendre acteurs.

· Informer : il s’agit de présenter la politique en matière d’environnement puis d’entretenir le niveau de sensibilisation atteint par les pratiques de sensibilisation et de formation.
· Échanger et informer sur le projet et sur son avancement, valoriser les résultats obtenus : la communication en interne des résultats apportera une reconnaissance des efforts réalisés en valorisant les acteurs pour une plus grande motivation de ceux-ci. La communication en externe valorisera l’entité et apportera une reconnaissance en tant qu’administration exemplaire.

	Description de l’action

· Diffuser un courrier émanant de la DGS et/ou Présidence à l’ensemble des services rappelant les consignes réglementaires et les règles d’usage

· Réaliser un guide des bonnes pratiques et le diffuser auprès de l’ensemble des agents en poste ainsi qu’aux nouveaux arrivants, en partenariat avec le CHS et le CTP

· Organiser des rencontres annuelles par site avec les agents afin de faire le point sur les éventuels dysfonctionnements et sur les actions de maîtrise de l’énergie engagées

· Nommer au moins un référent « environnement » par site

	Objectifs 

· 50% des agents participant aux rencontres organisées
· 100% des agents ayant reçu le guide des bonnes pratiques

· Au moins un référent « environnement »  identifié par site

	Gain Carbone
	NC

	Enjeux « climat » 
	Atténuation/Adaptation

	Effets « énergie » 
	Efficacité

	Pilote de l’action
	Emmanuel Obré / Florence Bravaccini - DAG

	Démarches associées
	ISO 14001

	Directions partenaires
	Direction Générale des Services

Direction de l’administration générale
Direction de l’environnement
Direction de la communication interne

Direction de la communication

	Partenaires et dispositifs financiers pressentis
	

	Calendrier prévisionnel
	Action en cours

	Cibles
	Services centraux

	Coût de l’action estimé
	Fonctionnement


	Investissement



	Indicateurs de résultat et de réalisation
	Indicateurs de résultat


	Indicateurs de réalisation

Nombre de rencontres organisées

Nombre d’agents participant aux rencontres

Nombre de guides diffusés

Nombre de référents « environnement »


