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LA FORMATION AU CCEUR DE L'ENGAGEMENT POUR L'EMPLOI ET LA
REPRISE ECONOMIQUE EN REGION CENTRE

I — UN CONTEXTE ECONOMIQUE ET LEGISLATIF EN EVOLUTION

1- La formation et la qualification au cceur du développement économique et social
régional

La région Centre est une grande région industrielle, au 6 rang des régions francaises, en méme temps
qu'elle est une trés grande région agricole et une région touristique de plus en plus affirmée.

Pourtant la crise financiére, économique et sociale que connaissent I'Europe et la France depuis 2007
a affaibli certains secteurs économiques et précarisé certains des bassins de vie.

Si la forte vitalité industrielle de la Région Centre a connu et connait encore de fortes turbulences, elle
est cependant aujourd'hui confirmée.

Nous venons de signer les contrats de performance avec les quatre pdOles de compétitivité qui
s'affirment plus encore dans leur réle fédérateur pour porter de nouveaux développements. La région
s'engage dans deux nouveaux pbles de compétitivité, Vegepolys et Atlanpdle Biothérapies, qui
évoluent en inter-région. Les grappes d'entreprises (clusters) se structurent et poursuivent leur action
dans les domaines variés de I'aéronautique, de la pharmacie ou du bio-médicament, de la valorisation
non alimentaire de la biomasse, de I’'agro-alimentaire ou de I'agencement de magasins.

Les enjeux de I'énergie comme ceux de I'environnement, I'évolution des technologies et des nouveaux
matériaux, l'implication toujours plus forte du numérique, les nouveaux besoins et I'évolution des
modes de vie et de production, la concurrence exacerbée par le processus de mondialisation sont
autant d'éléments que I'industrie doit prendre en compte pour se positionner dans une nouvelle phase
de développement.

C'est dans cette nouvelle étape du développement économique et social que la Région voit
son role de chef de file du développement économique conforté a travers les évolutions en
cours des compétences attribuées aux collectivités territoriales.



Les politiques, schémas, plans d'action, dispositifs que la Région a forgés ou renforcés depuis 2005
constituent a cet égard de trés opportunes et efficaces anticipations.
Nous venons en particulier de redéfinir et adapter, par le dialogue avec les acteurs économiques, nos
interventions aupres des entreprises dans les domaines de l'innovation et de I‘ouverture a
I'international.

A l'évidence, la reprise économique semble a notre portée. Des signes en témoignent méme si le
chdémage reste a un niveau élevé.

La région Centre connait au cours de la toute derniére période une stabilisation du nombre de
personnes au chomage. C'est un premier signe qu'il convient bien évidemment de confirmer pour
engager une baisse durable.

Nous devons agir pour que la reprise de I'économie soit portée par le dynamisme de la formation et de
la qualification et pour que I'emploi dans notre région tire profit au maximum de la reprise
économique grace a la qualification soutenue des habitants.

De méme, nous devons anticiper toujours plus sur les compétences et les formations
essentielles au développement économique et social.

Aussi, nous faisons de la priorité a la formation et a la qualification professionnelle des
jeunes et des actifs de notre région une dimension « sociale » majeure de notre Schéma
Régional de Développement Economique Social, Innovation et d’Internationalisation.

2- Avec la loi du 5 mars 2014, une évolution importante des conditions d’accés a la
formation

Le role des Régions en matiére de formation professionnelle et d’apprentissage que leur
confére la loi se renforce de maniére significative.

Cette loi porte trois changements majeurs :

- Elle contribue a la sécurisation de I’'emploi, par I'instauration du compte personnel de formation
permettant a chacun de se former quand il en a le plus besoin, et en particulier dans les phases
de transition professionnelle.

- Elle réoriente les fonds de la formation vers celles et ceux qui en ont le plus besoin en
substituant une obligation de former a une obligation de financer, en assurant la portabilité du
compte personnel de formation et en orientant mieux la taxe d’apprentissage. Ainsi ce sont les
demandeurs d’emploi, les salariés les moins qualifiés, les jeunes en alternance qui verront leur
acces a la qualification renforcé.

- Enfin, elle fait le pari de I’évolution des compétences pour sauvegarder mais également
développer la compétitivité.

3- La nouvelle loi consacre la compétence pleine et entiére des Régions dans le domaine
de la formation a compter du 1 janvier 2015 :

Ainsi la Région devra se mobiliser pour :

- L'égal acces des femmes et des hommes aux filiéres de formation,

- La lutte contre l'illettrisme, la formation des personnes handicapées, des personnes
sous main de justice, des Francais établis hors de France, ...

- Coordonner l'achat public de formation dans son champ direct de responsabilité
comme pour le compte de Péle Emploi.



- La création d’un bureau du « Conseil Régional de I'Emploi, de la Formation et de I’'Orientation
Professionnelle » qui garantira une meilleure concertation entre I’'Etat, les partenaires sociaux
et la Région.

La Région Centre a déja engagé ce travail partenarial avec les acteurs du champ de I'’emploi
et de la formation : partenaires sociaux, services de I'Etat, Pole Emploi, AGEFIPH. Elle va le
poursuivre et I'approfondir.

4- Une responsabilité nouvelle dans I'animation et la coordination du Service Public
Régional de I'Orientation (SPRO)

La Région Centre choisit d’innover et d’expérimenter pour étre un territoire d’excellence en
termes de gouvernance dans la mise en ceuvre du SPRO.

Notre région bénéficie d’une réelle avancée sur ces questions d’orientation ; cette « histoire » régionale
a d’ailleurs permis d’enclencher le processus de labellisation SPO défini dans la loi du 24 novembre
2009 et le décret du 4 mai 2011. La région centre compte ainsi dix-sept territoires labellisés «
Orientation pour Tous ».

Pour autant, le travail conduit jusqu’alors a principalement concerné les publics jeunes.
Aujourd’hui, il convient d’élargir la cible en développant une offre de services de proximité
en direction de tous les publics, jeunes et adultes.

Il s’agit de fédérer un réseau comptant plus de 250 lieux d’accueil répartis sur I'ensemble
du territoire et plus de 700 personnes intervenant dans les structures composant le SPRO.

Ce nouveau service que la Région construit en lien étroit avec les acteurs de I'orientation vise une mise
en cohérence et en complémentarité des pratiques et des compétences de I'ensemble des opérateurs
qui le constituent. En effet, tous (Centre d'Information et d’Orientation, missions locales, Péle Emploi,
Fongécif, Centres d'aide a la décision des Chambres Consulaires, etc.) proposent des services
différents et cette complémentarité des interventions est une force que la Région souhaite promouvoir.

L'objectif est de proposer aux habitants de notre territoire un service de qualité, en proximité
géographique et facilement identifiable pour accéder a une premiére information (une « premiére
porte ») gratuite, compléete et objective sur les métiers, les formations, les certifications et les
débouchés.

C’est précisément au cceur des travaux actuellement menés par la Région et I'ensemble des acteurs
concernés.

Ces derniers feront prochainement I’'objet d’échanges lors d’une « Matinale de la formation » organisée
par la Région.

5- De nouvelles responsabilités pour le Conseil régional dans la structuration de
I'apprentissage

En matiére d’apprentissage, les Régions seront désormais seules compétentes pour créer
des Centres de Formation d’Apprentis. Les CFA nationaux sont quant a eux supprimés, et devront
étre régionalisés.

Les Régions joueront un rdle actif dans la répartition de la taxe d’apprentissage entre les
CFA. Désormais, les organismes collecteurs (OCTA) devront solliciter |'avis des Régions avant la
répartition de la taxe entre les CFA et justifier les versements non conformes avec les
recommandations des Régions. Cette disposition s’inscrit dans une logique de transparence et d’équité
dans la répartition de la taxe entre les CFA.

Le contexte économique et social qui fait du développement de la formation professionnelle un levier
essentiel du développement de nouvelles activités comme I'évolution des compétences de la Région
nous conduisent a engager ou a renforcer I'action de la Région autour de 23 engagements.



II - SEPT ENGAGEMENTS POUR ANTICIPER PAR LA FORMATION PROFESSIONNELLE
L'EVOLUTION DE L'ECONOMIE ET DES METIERS

ENGAGEMENT 1 : Soutenir la mise en ccuvre de nouveaux dispositifs de gestion
prévisionnelle des emplois et des compétences territoriales

1l est indispensable d’anticiper les départs en retraite des salariés, d'aider les entreprises a identifier
clairement les compétences et les qualifications dont elles auront besoin a court et moyen terme, de
favoriser la transmission des savoirs dans I'entreprise.

Deux exemples de dispositifs déja conduits illustrent I'importance de cette démarche :

e Le Pays de Vierzon développe, des actions visant a faire évoluer les ressources humaines en
fonction des évolutions attendues de I'emploi sur son bassin d’emploi en travaillant avec des
entreprises du territoire (54 entreprises rencontrées de tous secteurs et de toutes tailles).

e Dans le Giennois, a la demande du Mouvement des entreprises du Pays Giennois (MEPAG), une
analyse a été conduite concernant le domaine de la maintenance industrielle. Cette action a
abouti au montage d’une formation continue en maintenance sur le Giennois (12 contrats de
professionnalisation) et a la décision d’ouverture d’un BTS Maintenance Industrielle au Lycée
des Métiers marguerite Audoux dés la rentrée 2014.

La Région centre soutiendra en 2014 et 2015 les projets de Gestion Prévisionnelle des
Emplois et des Compétences territoriale.

ENGAGEMENT 2 : Développer les dispositifs de gestion prévisionnelle des emplois et des
compétences en faveur des entreprises artisanales du réseau des chambres de métiers et
de I'artisanat

Présent sur tout le territoire, I'artisanat s’appuie pleinement sur la qualification des actifs. Il participe
au maintien et au développement des compétences.

Néanmoins, la transformation de certains métiers liée aux nouvelles technologies, a I'énergie et aux
nouveaux besoins émergents de la population, appelle de nouvelles compétences. De méme le
renouvellement générationnel au sein des entreprises artisanales constitue un fort enjeu pour
I’évolution des compétences.

Depuis 2012, 273 entreprises ont ainsi été accompagnées ; 437 actifs ont bénéficié de ces démarches.
La Région soutiendra les actions de Gestion Prévisionnelle des Emplois et des Compétences

a toutes les étapes de la vie de I’entreprise artisanale (reprise, développement,
transmission).




ENGAGEMENT 3 : Accroitre le soutien au réseau des chambres d’agriculture des
départements (37, 45, 41 et 18) a travers I'opération GEHODES PLUS

Il est indispensable d’anticiper et de faire face aux problématiques de gestion des ressources humaines
dans un tissu de trés petites entreprises.

Les actifs des exploitations agricoles vieillissent et les pénuries de main d’ceuvre sont récurrentes sur
des filiéres et territoires. Les pratiques de |'agriculture doivent évoluer, les compétences doivent étre
adaptées a ses besoins, ...

L'opération GEHODES PLUS vise précisément a permettre aux exploitants agricoles et a leurs salariés
de s'adapter a ces évolutions.

En 2013, 32 entreprises agricoles en ont bénéficié, représentant 36 prestations réalisées (diagnostics
et accompagnements) et 314 actifs ont été rencontrés.

Ce dispositif sera développé en 2014-2015 pour atteindre une centaine d’entreprises.

ENGAGEMENT 4 : Encourager et soutenir les programmes de gestion prévisionnelle des
emplois et des compétences et de développement en ressources humaines au niveau des
clusters et des pdles de compétitivité

Les Pdles de compétitivité lors du renouvellement récent de leur convention, comme les clusters,
affirment la nécessité d’une mobilisation face :

-A la perte des savoirs liée a la pyramide des ages,
-Au manque d‘attractivité des filiéres industrielles auprés des jeunes,
-A la difficulté d’adaptation des personnels aux évolutions du travail et des technologies,

La démarche conduite en 2010 par la COSMETIC VALLEY, en collaboration avec OPCALIA et I’APEC, a
permis d’analyser I’évolution des métiers a 3-5 ans dans le secteur de la Parfumerie Cosmétique.

Cette étude prospective Emploi/qualification conduite sur 4 domaines d’activités stratégiques de la
filiere connait maintenant ses prolongements notamment dans la mise en place de formations
ad 'hoc organisées au plus prés des territoires concernés. Elle est accompagnée par des actions visant
a développer l'image de la filiere Parfumerie et Cosmétique, le recrutement, l'intégration et la
fidélisation des personnels.

En 2014-2015, I'’ensemble des clusters et poles de compétitivité, seront incités a s’engager
sur cette voie.

ENGAGEMENT 5 : Accroitre les démarches de gestion prévisionnelle des emplois et des
compétences par une mobilisation accrue du CAP'DEVELOPPEMENT « volet conseil » et du
CAP’ FORMATION

Le volet conseil du CAP’ Développement permet de poser le diagnostic stratégique de I'entreprise dans
ses différentes perspectives d’évolution (marché, mutations technologiques...). Il doit également
permettre I'anticipation de ses besoins concernant I'évolution des effectifs et compétences a moyen
terme. Le plan d’actions qui en découlera portera sur les recrutements, I'intégration et la fidélisation
des salariés, la transmission des savoirs dans I’entreprise, le plan de formation a mettre en ceuvre ...

Depuis 2012, plusieurs actions réussies ont été réalisées, notamment dans les secteurs de la
maroquinerie de luxe, de la construction ossature bois, de I'aéronautique,...



e [’exemple de I’entreprise CDM (Commerciale de maroquinerie) implantée en Loir et Cher
(3sites) -que nous venons d’accompagner lors de la derniere Commission Permanente
Régionale -a ainsi recruté 20 nouvelles salariées, a travers 2 sessions POE a l'intervalle de
6 mois et formé 142 salariés a travers un plan de formation sur 3 ans.

Avec le CAP’ Formation, les actions d’ingénierie préalables a la mise en place du plan de
formation seront subventionnées.

ENGAGEMENT 6 : Faire émerger de nouvelles compétences pour diversifier I'activité
économique des entreprises

Depuis sa création, |'association ARDAN Centre (Association Régionale pour le Développement
d’Activités Nouvelles) met en ceuvre des projets d’activités nouvelles dans les entreprises, en
mobilisant des demandeurs d’emploi pour une période de 6 mois, sous statut de stagiaire de la
formation professionnelle.

A partir de 2014, de nouvelles actions seront développées, notamment dans le cadre
d’ARDAN Jeunes au sein du dispositif « Avenir Jeunes en région Centre » avec la
réalisation de 100 projets.

ENGAGEMENT 7 : Mettre en place des contrats de filieres dans le secteur de I'industrie

Compétitivité des entreprises et compétences des salariés sont intimement liées.

La Région proposera aux filiéres volontaires d’établir avec elles un diagnostic, d’identifier
les enjeux et défis a relever et de contractualiser les interventions a mettre en oeuvre a
partir d’orientations retenues.

Ainsi, dans un méme document figureront par exemple les soutiens de la Région en matiére
d’innovation, de développement a I'international et de formation qui jusqu’a maintenant étaient traités
de maniére séparée.

III - CINQ ENGAGEMENTS POUR ACCROITRE L'OFFRE DE FORMATION EN DIRECTION DES
ACTIFS

ENGAGEMENT 8 : Engager de nouvelles formations pour les jeunes en emplois d’avenir

Créé par la loi du 26 octobre 2012, le dispositif Emplois d’Avenir permet a des jeunes peu ou pas
qualifiés de réussir une premiére expérience et de leur ouvrir l'accés a une qualification
professionnelle.

La mise en ceuvre en région Centre est une véritable réussite en termes d‘insertion professionnelle de
jeunes peu ou pas qualifiés : 3 413 emplois d’avenir signés entre le 1" novembre 2012 et le 31
décembre 2013 (dont 643 dans le secteur marchand), 63 % des contrats conclus en CDD de 36 mois
ou en CDI, 93 % a temps plein, plus de 8 jeunes sur 10 ont un niveau inférieur au baccalauréat. 2 680
parcours prévisionnels de professionnalisation ont été établis, soit 86 % des contrats signés.

Au 31 décembre 2013, 1 665 jeunes avaient déja bénéficié d’au moins une action de formation. 25
actions de qualification ont été réalisées et 309 actions qualifiantes étaient en cours de réalisation.




210 jeunes ont pu bénéficier du Visa Compétences d’Avenir, crée par la Région pour ces jeunes en
Emploi d’Avenir.

La Région Centre a mis en ceuvre, avec les OPCA, les meilleures possibilités de financement des
formations pour ces jeunes employés, selon un principe de subsidiarité.

Elle a par ailleurs créé 50 emplois d’avenir au sein de ses services.

La Région Centre s’engage a déployer ces dispositifs de formation en direction des emplois
d’avenir qui seront créés en 2014.

ENGAGEMENT 9 : Renforcer le pacte de continuité professionnelle pour sécuriser les
parcours des salariés les plus fragilisés.

Grace au Pacte de Continuité Professionnelle mis en place en 2011, et avec les financements régionaux
complémentaires a ceux des OPCA, la Région a permis a plus de 8 000 salariés de bénéficier de
parcours de formation individualisés, construits par les employeurs et les OPCA a partir des fragilités
repérées.

En 2013, 15 conventions ont été signées principalement avec des OPCA

A titre d’exemple, un PCP a été conclu avec I'OPCA Constructys, compte tenu du poids du BTP au
niveau régional (17 396 entreprises employant plus de 58 000 salariés) et des enjeux de ce secteur.

Sur la base de projets d’action partagés entre les entreprises et les salariés, ces derniers ont recu une
formation en fonction de leur situation dans l'objectif de sécuriser leur parcours professionnel.

61 salariés sur les dix premiers mois de I'année 2013 ont bénéficié d’une formation au titre du PCP.

Des conventions ont également été conclues avec les OPCA interprofessionnels : AGEFOS-PME et
OPCALIA.

Avec AGEFOS-PME (8 300 entreprises adhérentes en région Centre), l‘objectif est notamment
d’intervenir sur les salariés qui ont un faible niveau de qualification et qui partent difficilement en
formation, en particulier ceux qui travaillent dans les entreprises de moins de 10 salariés.

Début décembre 2013, 356 PCP ont été mis en ceuvre par AGEFOS-PME : 50 % des salariés formés
étaient des employés et majoritairement issus de TPE-PME.

Gréce au partenariat avec OPCALIA (4 085 entreprises adhérentes en région Centre), ce sont 111
salariés qui ont bénéficié d’'un PCP sur les 10 premiers mois de I'année 2013, en privilégiant 'accés a
des formations qualifiantes ou certifiantes.

La Région s’engagera en 2014 a hauteur de 3,7 M€ pour développer les pactes de
continuité professionnelle.



ENGAGEMENT 10 : Développer I'offre de la formation en direction des salariés les plus
précaires lors des phases de fragilité des entreprises.

La Région accompagne certaines entreprises rencontrant des difficultés particuliéres, pour leur
permettre de sécuriser leur ressource humaine en favorisant la formation des salariés.

Les deux exemples qui suivent illustrent cette intervention :

Suite au gel survenu le 17 avril 2012 ayant détruit 90 % de la production arboricole, la Région
Centre a souhaité favoriser la formation des salariés permanents et saisonniers pendant la
période d’inactivité en découlant. Pour cela, elle a travaillé avec OPCALIM (OPCA du secteur
agro-alimentaire) et des employeurs : La Martinoise et Fruits du Berry implantées dans le Haut
Berry ainsi que Fruitouraine en Indre-et-Loire. Ce partenariat a permis d’élaborer un
programme spécifique de formations pour lequel la Région a apporté des fonds exceptionnels,
en complément de l'intervention de I'OPCA. 180 personnes ont bénéficié de formations relatives
aux savoirs fondamentaux et a des techniques métiers. Les emplois ont ainsi pu étre conservés
et pérennisés.

Avec la mobilisation de Visas en faveur de salariés de FAGOR BRANDT pendant la période de
chémage partiel, la Région s’est immédiatement engagée a accompagner les salariés fragilisés
en leur permettant de mettre a a profit cette période de chémage partiel pour renforcer leurs
connaissances et compétences.

Au sein de l’entreprise Michelin, la mise en place trés prochaine d’un dispositif innovant pour
l'accompagnement des salariés en transition professionnelle, illustre cette action.Elle fait suite
a la fermeture partielle de I'usine de Joué les Tours impliquant 906 salariés et a l'accord signé
par les partenaires sociaux.

Des « Ateliers de Transition Professionnelle » sont mis en place. Ils auront pour objectif d'aider
les salariés & s’engager dans un processus d’évolution professionnelle et personnelle. I
concernera notamment les salariés les plus fragiles.

En partenariat avec l'entreprise MICHELIN, la Région va faciliter I'accueil des publics autres que
celui des salariés de I’entreprise MICHELIN.

En 2014 et 2015 la Région Centre intensifiera ces actions de formation dans les entreprises
qui connaissent des périodes de fragilisation extréme et renforcera sa réactivité pour faire
de ces passages économiques difficiles une opportunité pour les salariés les plus éloignés
de la formation de se former.

ENGAGEMENT 11 : Renforcer tout au long des années 2014 et 2015, la mise en place de
formations réactives grace au Fonds RéActif Emploi Formation

En 2013, la Région a souhaité se doter d'un outil d’intervention souple et rapide pour financer des
actions de formation destinées a adapter les compétences des personnes en recherche d’emploi aux
besoins de qualification des entreprises ou des branches professionnelles dans des secteurs d’activité
exprimant des besoins de recrutement.

Par cet outil innovant, I’exécutif régional a engagé une expérimentation avec un financement a hauteur
de 4 M€,



Cette nouvelle mesure, inscrite au Plan de mobilisation pour I’'emploi et le développement économique
(Assemblée Pléniére Régionale du 14 février 2013), a été élaborée par la Région, en concertation avec
les services de la Direccte et de Péle emploi. Les tensions sur I'emploi par secteur d’activité et par
entreprise ont été examinées afin d‘identifier les formations réactives les plus pertinentes.

Dans ce cadre, les demandeurs d’emploi bénéficient d’‘actions de « découverte des métiers et
d’acquisition des premiers gestes professionnels » afin de leur permettre de découvrir les secteurs
d’activité porteurs d’emploi. Ces actions intégrent ainsi des visites en entreprise et des mises en
situation de travail pour que les personnes concernées acquiérent des premiers gestes professionnels
et renforcent ainsi leurs chances d’accéder a I'emploi a court ou moyen terme.

La nouvelle démarche de mobilisation impulsée par la Région Centre au travers de son Fonds réActif
Emploi Formation a été confortée autour du Plan national « 30 000 formations prioritaires pour
I'emploi » mis en ceuvre dés juillet 2013, dans le cadre d’un partenariat étroit avec I'Etat, les
partenaires sociaux au sein de la COPIRE, P6le Emploi, I’AGEFIPH.

En 2014 la Région amplifiera son effort dans le cadre du nouveau « Plan 100 000 formations
prioritaires pour I'emploi » annoncé récemment.

1l partira d’une définition commune concernant I’offre globale de formations des demandeurs d’emploi,
en ciblant les secteurs et les métiers pour lesquels I'offre de formation doit étre prioritairement
renforcée.

En 2014, la Région mobilisera 8 M€ pour les actions du Fonds RéActif Emploi Formation

D’ores et déja, 21 nouvelles actions de formation sont prévues a partir d’'une analyse
territoriale conduite ces derniéres semaines par les services de la Région avec les acteurs
économiques concernés (entreprises et Maisons de I'’emploi), les services de I'Etat, Pole
emploi, les Missions locales ...

Elles sont constituées :

- De 9 actions concernant des actions de découverte des métiers et d’acquisition des
premiers gestes professionnels a destination de jeunes principalement (141 places
de formation).

- D’actions dans les domaines du batiment, de la construction bois, de la mécanique
agricole et des services aux personnes.

- D’actions dans le domaine de I'animation, avec notamment une formation au métier
d’animateur périscolaire pour accompagner le besoin en personnel qualifié dans le
cadre de 'aménagement des rythmes scolaires.

ENGAGEMENT 12 : Engager la mise en ceuvre des parcours de formation « Métiers », bien
identifiables et porteurs d’emploi

La Région est actuellement responsable de la formation des demandeurs d’emploi. Paralléelement Pole
Emploi achéte également des formations pour ce public.

La complémentarité la plus grande entre la Région et P6le Emploi est recherchée.

La Région doit lancer dans les semaines a venir, une consultation pour acheter les formations

collectives qui seront mises en ceuvre & compter du 1”janvier 2015 au titre de son Programme Régional
de Formation.



Dans ce cadre, la Région ouvrira en 2015 prés de 10 000 places de formation, pour un
montant de plus de 40 M€ et visant a permettre aux demandeurs d’emploi :

-de s’orienter et de construire leur projet pour I'emploi,

-de développer leurs compétences de qualification pour I’'emploi.

La Région donnera ainsi un signe fort pour les demandeurs d’emploi et les entreprises, de son
engagement dans la lutte contre le chdmage et en faveur de I'emploi et du développement
économique.

Ces actions de formation s’organiseront en effet au sein de Parcours Métiers pour favoriser
I'accés ou le retour a I'emploi des demandeurs d’emploi et répondre aux besoins de
recrutement des entreprises.

Ces parcours viseront :

e l'accés a un 1°" niveau de qualification (a I'issue des actions) correspondant aux niveaux
d’employabilité des employeurs de la région (niveau IV et V)

e |'adaptation des connaissances et des compétences pour permettre aux personnes de faire
évoluer leur parcours professionnel, d’anticiper, de mieux répondre aux évolutions du marché
du travail.

Ils seront développés vis-a-vis de I'ensemble des secteurs et métiers porteurs d’emploi
(métiers d’avenir y compris).

Ces actions tiendront compte du parcours du demandeur d’emploi et lui permettront de franchir les
étapes pour favoriser son insertion professionnelle.

Ces Parcours Métiers se déclineront en fonction de 4 situations. Le demandeur d’emploi accédera a tel
ou tel segment de parcours métiers, sans avoir a réaliser les étapes les unes aprés les autres.

4 4 4

Découvrir le métier

Elaburgr de --- Se préparer aux
son pl:u;et et/ou acquérir les entrées en Se former au
profe’ssmn_nel lers gestes formation métier de ---
avec l'appui des professionnels au (concours)
organismes HSEIEE G -

cancernés

Les formations concerneront des personnes inscrites dans une dynamique leur permettant de s’insérer
professionnellement. Elles seront complémentaires aux actions d‘insertion relevant de la
responsabilité des Conseils généraux. Ces derniéres permettent en effet aux personnes éloignées de
I'emploi de travailler les étapes en amont de [linsertion professionnelle (socialisation,
remobilisation, ...).

Au regard de la situation socioéconomique de la Région, ces prestations de formation s’adresseront
prioritairement aux jeunes, en cohérence avec le plan Avenir Jeunes.

75 % des moyens financiers seront consacrés a des actions visant a une qualification ou une
certification.

Les parcours Métiers traduiront les enjeux majeurs auxquels la Région a choisi de se confronter :

- L’élévation du niveau de qualifications

- L'égalité d’accés a l'offre de formation en tous points du territoire régional, au moins pour les
premiers niveaux de qualification

- L'égalité hommes / femmes

- La lutte contre les discriminations.



Par ailleurs, PGle Emploi et la Région mettront en ceuvre en 2014 I'accord-cadre signé en début d’année
pour contribuer a I'anticipation des besoins de compétences et faciliter I'accés des demandeurs
d’emploi a la formation et a la qualification.

IV - CINQ ENGAGEMENTS POUR RENFORCER L'APPRENTISSAGE EN LIEN AVEC
L'EVOLUTION DES EMPLOIS ET DES QUALIFICATIONS

En permettant aux jeunes d'obtenir une qualification reconnue tout en se forgeant une premiére
expérience professionnelle, I'apprentissage est un dispositif de formation apprécié des jeunes et des
entreprises qui voient souvent dans l'apprentissage une anticipation a leurs besoins de salariés
qualifiés.

Depuis 1998, la Région s'est attachée a structurer et développer ce dispositif de formation dans une
logique de complémentarité avec la formation professionnelle sous statut scolaire.

Cette politique s'est traduite par la mise en place d'un réseau de 41 CFA et 117 sites de formation
permettant d'irriguer I'ensemble du territoire régional, avec :

e 330 diplomes différents proposés aux jeunes et aux entreprises, du CAP au titre d'ingénieur,

e 718 formations proposées sur le territoire régional dont 270 nouvelles formations ouvertes
entre 2005 et 2013,

e un taux moyen de réussite a I'examen de 80% dés le premier niveau de qualification.

La Région se place aujourd'hui au 4éme rang national pour la part des jeunes agés de 16 - 25 ans
accédant a l'apprentissage (6,4%).

Si , depuis 2008, I'apprentissage résiste assez bien a la crise, il est cependant constaté une baisse de
4,26% des effectifs apprentis a la rentrée de 2013 : 19 302 apprentis contre 20 160 l'année
précédente. Cette baisse se concentre sur les premiers niveaux de qualification avec des diminutions
de 5,94% pour le niveau V (CAP) et 5,11% pour le niveau IV (Bac pro et BP). Les BTS constatent une
|égére baisse de 2% tandis que les formations de niveaux II (licences pro) et I (master) poursuivent
leur développement avec une progression de 4%.

Cette baisse des effectifs est observée dans toutes les Régions.

Au plan sectoriel, la situation est principalement marquée par les difficultés rencontrées par la branche
du BTP ; difficultés qui se traduisent par une baisse de 10,93% du nombre d’apprentis inscrits dans les
5 CFA gérés par la branche (2 850 jeunes contre 3 200 I'année précédente).

Forte de ce constat, et de la compétence réaffirmée et étendue des Régions en matiére
d’apprentissage par la loi relative a la formation professionnelle, a I'emploi et a la démocratie sociale,
la Région centre s’engage a renforcer le soutien qu’elle apporte a ce dispositif de
formation.




ENGAGEMENT 13 : Renforcer I'offre de formation par apprentissage :

La carte régionale des formations professionnelles initiales pour la rentrée de 2014, adoptée par
I'assemblée régionale le 19 décembre 2013, prévoit I'ouverture de 16 nouvelles formations par
apprentissage dont 11 préparant a des dipldmes du supérieur. En complément de ces ouvertures, la
Région a également retenu 9 projets de transformation de diplémes dans une logique d’adaptation de
I'offre de formation.

En complément, et pour ne laisser aucun jeune sans solution, la Région Centre s’engage a
ouvrir cinq nouvelles formations :

- BTSA ACSE au lycée de Nermont antenne du CFSA de I’AFTEC.

- BTSA ACSE au CFA agricole de La Saussaye.

- DUT Informatique (2é année) au CFAIURC (IUT Orléans).

- BTS Services informatiques aux organisations option B : solutions logicielles et
applications métiers au CFSA de la CCI de I'Indre.

- BTS Maintenance Industrielle au Lycée Rabelais a Chinon dans le cadre du CFA
académique.

L'ouverture de ces cing nouvelles formations se traduira par la création de 70 nouvelles places dans les
établissements concernés.

ENGAGEMENT 14 : Impulser un nouvel élan de la formation dans le secteur du BTP pour
favoriser I’accés des jeunes aux formations du secteur :

La baisse de prés de 11% des effectifs apprentis (350 apprentis en moins) fragilise la situation
financiére des 5 CFA du BTP. Le systéme de financement régional étant basé, conformément au code
du travail, sur les effectifs accueillis par les établissements, les CFA pourraient connaitre une baisse de
leur subvention.

Compte tenu de la place importante qu’occupe le secteur du BTP dans I’économie régionale et de
I'implication des entreprises de la branche dans la formation professionnelle des jeunes, la Région
maintiendra en 2014 sa participation financiére a hauteur de celle de 2013. Cet effort financier
permettra de préserver |'offre de formation des CFA dans la perspective d’une reprise prochaine de
I'activité économique du secteur et de préserver I'emploi dans les établissements.

En contrepartie et en partenariat avec la DIRECCTE, il sera demandé aux CFA du BTP de se
mobiliser pour I'accueil de publics adultes de 18 ans et plus en situation de
« décrochage » ou de chomage, dans un objectif de réintégration d’'un parcours de
qualification professionnelle. Ces publics seront accueillis, pour une durée d'un an
maximum, sous statut de stagiaire de la formation professionnelle. Cette période de stage,
adaptable en fonction du profil de chaque jeune, permettra de construire ou finaliser un
projet professionnel dans la perspective d’un accés a une formation par apprentissage.
Cette action s’intégrera dans le dispositif régional de plateformes de lutte contre le
décrochage.



ENGAGEMENT 15 : Identifier les freins et les moteurs du développement de I'apprentissage
dans le secteur du batiment et des travaux publics.

Le projet de réalisation d’une étude sur l'apprentissage auprés de 5 000 entreprises de la branche,
porté par la Commission Paritaire Régionale de I'Emploi et de la Formation du Batiment et des Travaux
Publics du Centre (CPREF BTP Centre), vise a objectiver la relation et les attentes des entreprises
vis-a-vis de l'apprentissage.

En effet, de multiples raisons sont évoquées pour expliquer la baisse du nombre d’apprentis : crise
économique, détachement des travailleurs européens, réglementation contraignante, comportement
des jeunes, offre de formation non adaptée ; sans qu’aucune de ces hypothéses ne soit réellement
objectivée.

Aussi, les partenaires sociaux représentés au sein de la CPREF BTP Centre souhaitent confier la
réalisation d’une étude a un institut spécialisé, afin que les causes de cette désaffection soient
analysées finement et objectivement. Les résultats de cette étude permettront la mise en ceuvre de
mesures adaptées.

La Région Centre soutiendra la réalisation de cette étude sur la place de l'apprentissage
dans le secteur du BTP.

ENGAGEMENT 16 : Encourager le rdole de tuteur d’apprenti(s) au sein des entreprises

Les entreprises sont au coeur de I'apprentissage. La qualité de leur engagement impacte directement
la qualité de la formation et la réussite des apprentis (qui passent entre 50% et 70% de leur temps en
entreprise), ainsi que la pérennité du dispositif de formation.

La réglementation de l'apprentissage et le fonctionnement de la formation en alternance, avec
notamment I'articulation entre les temps de formation en entreprise et au CFA, peuvent parfois
apparaitre complexes pour les entreprises et notamment celles de petite taille.

En réponse a cet enjeu de qualité de la formation et d’engagement pérenne des entreprises dans
I’'apprentissage, la Région va mettre en place un dispositif de formation sur la fonction tutorale du
maitre d’apprentissage en direction des entreprises de moins de 11 salariés. Ce dispositif de formation
sera animé par les CFA, les branches professionnelles et les Chambres Consulaires.

Pour encourager les entreprises a s’engager dans cette formation, une prime de 500 € leur
sera attribuée par la Région, dans le cadre du dispositif des aides régionales a
I’'apprentissage. Un objectif de 500 entreprises formées par an est visé.

ENGAGEMENT 17 : Doubler I'apprentissage au sein des services de la Région
Depuis 2008, la Région s’est fortement impliquée pour favoriser I'apprentissage au sein de ses
services. La variété des métiers concernés et des niveaux de dipldmes préparés est a I'image de la

diversité des interventions du Conseil régional.

Cette approche permet d’anticiper les futurs besoins de recrutement tant dans les services
administratifs que dans les lycées.

Sont ainsi actuellement présents a la fois des éléves en CAP Cuisine ou Entretien des locaux et des
étudiants en Master Management Public Local, BTS Systémes d’'Information, Assistant Manager ...



Progressivement, depuis 2011, le nombre d’apprentis est passé d’une vingtaine de postes a 41
aujourd’hui qui travaillent et se forment au sein des différents services (25 dans les équipes du siége
et 16 dans les lycées).

Cette action est complémentaire a la création en 2013, des 50 emplois d’avenir dans les
services de la Région.

La Région s’engage a doubler, d’ici deux ans, le nombre d’apprentis au sein de ses services,
portant leur nombre a 80 (25 dans les services du siége et 55 dans les lycées). Ces
nouveaux apprentis seront recrutés en priorité sur les métiers d’avenir tels que I'efficacité
énergétique ou la maintenance informatique des lycées.

V - SIX ENGAGEMENTS POUR DYNAMISER L'OFFRE ET L'ACCES AUX FORMATIONS
PROFESSIONNELLES DES LYCEES, DES IUT et DES UNIVERSITES

ENGAGEMENT 18 : Accroitre et diversifier I’offre de formation en lycée professionnel et en
lycées d’enseignement général et technologique

La Région a désormais une compétence confirmée par la Loi dans I’évolution de la carte des formations
professionnelles en lycée professionnel. Cette compétence, de maniére expérimentale pour la carte
2013, et de maniére plus développée pour la carte 2014, a conduit la Région a engager un dialogue
approfondi avec les branches professionnelles pour préciser les besoins de formation liés a I’évolution
des emplois et des métiers a moyen et long terme. Ce dialogue a été conduit conjointement par les
services de I'Etat et la Région.

La prise en compte de ces concertations fait ressortir le besoin d’accroitre I'offre de formation
professionnelle en Région Centre et notamment sur certains des territoires qui la composent. Elle a
également permis de préciser les domaines professionnels pour lesquels I'offre de formation devait
étre accrue.

Pour la premiére fois depuis 10 ans l'offre de formation en Lycée Professionnel et sections
professionnelles de lycée connaitra a la rentrée 2014 un développement du nombre de places ouvertes
et a tous les niveaux (CAP-BAC PRO-BTS...). Pour le post-troisiéme, ce sont plus de 120 places
supplémentaires qui seront proposées aux jeunes sortant de collége ; pour le post-bac, 75 places sont
ouvertes a la prochaine rentrée dans des secteurs porteur d’emploi (exemple : un BTS maintenance
industrielle, un BTS Systémes constructifs bois et habitat dans le Loiret).

La Région Centre, en lien avec les autorités académiques (Rectorat et DRAAF) avec le
soutien du GIP ALFA Centre, poursuivra en 2014 et 2015 les travaux de prospective et
soutiendra l'accroissement des places offertes en formation professionnelle au sein des
lycées professionnels et des sections professionnelles des lycées d’enseignement général
et technologique afin que chaque jeune puisse accéder a une formation professionnelle.

ENGAGEMENT 19 : Développer un a deux « campus des métiers » sur le territoire régional

A l'initiative du Ministére de I’'Education Nationale, les campus des métiers se développent a I’échelon
national.



Ces campus mettent en synergie, au sein d'un méme espace géographique ou au sein d’un réseau de
structures, des formations de lycées professionnels, de lycées d’enseignement général et
technologique, d’unités d’enseignement supérieur en lien avec des laboratoires, des centres de
recherche et développement des entreprises.

La Région Centre, a partir de certains des domaines industriels les plus développés
(énergie, pharmacie, cosmeétique....) soutiendra la constitution de
« campus des métiers » sur son territoire.

ENGAGEMENT 20 : Diversifier les modalités d’accés a la formation professionnelle au sein
des lycées professionnels, lycées (BTS), IUT, Universités

L'alternance est désormais vécue comme une voie de formation professionnelle attractive.

De plus en plus de jeunes et de familles, du cursus préparant au CAP jusqu’a celui préparant au
diplome d’ingénieur, expriment un intérét accru pour l'accés a la qualification par I'alternance. Leurs
motivations sont de divers ordres : social lorsqu'il s’agit de disposer d'un revenu indispensable a la
poursuite des études, insertion lorsque I'alternance et le contrat de travail qui y est lié permettent de
préfigurer une entrée dans l’entreprise et une éventuelle embauche, pédagogique lorsque I'alternance
permet de bénéficier d’'une formation faisant place a la fois a I'acquisition d’un savoir dans I'entreprise
et d’une formation générale et professionnelle dans la structure de formation.

Progressivement de belles espérances se développent avec la mise en place d’enseignement alterné
sous contrat de travail au sein des lycées professionnels, des lycées d’enseignement général et
technologique (BTS) des IUT et des universités.

Des exemples illustrent cette évolution :
- BAC PRO technicien en chaudronnerie industrielle au lycée Jean Lurgat de Fleury les Aubrais

- Licence professionnelle de cosmétologie industrielle au CFA IURC en lien avec la faculté de
pharmacie de Tours

- Licence professionnelle des métiers du multimédia et de I'internet au CFA IURC en lien avec
I'IUT de Blois

La Région favorisera la diversité des modalités d’accés a la formation professionnelle au
sein les lycées professionnels et de I'’enseignement supérieur en soutenant la cohabitation
des formations initiales « traditionnelles » avec les formations en alternance sous contrat
de travail.

ENGAGEMENT 21 : favoriser la mixité des formations professionnelles

Méme si des évolutions sont constatées, le choix des formations professionnelles est encore souvent
déterminé par le genre.

Alors que la réalité des métiers s’est profondément transformée, les formations industrielles restent
trés fortement investies par les gargons et les formations liées aux soins des personnes par les filles.

Les conséquences sont souvent pénalisantes pour les jeunes filles pour lesquelles le champ des
possibilités appréhendé spontanément par elles-mémes et par leurs familles, en matiéere d’orientation
est particulierement réduit.

Dans une phase de développement des emplois industriels liés aux sciences et aux techniques, cette
réalité prive les jeunes filles de I'accés aux emplois en lien avec un secteur porteur.



Des actions de sensibilisation et d’information sont conduites par I'Education Nationale et soutenues
par la Région. Elles doivent étre poursuivies et approfondies.

La Région facilitera I'accés des jeunes filles aux formations professionnelles liées aux
sciences et aux technologies industrielles en agissant sur différents leviers (forums
d’orientation, stages en entreprise, offres d’internat).

ENGAGEMENT 22 : Développer la dimension promotionnelle de I'enseignement
professionnel

L'évolution des exigences en matiere de technicité et d’autonomie dans I'ensemble des secteurs
d’activité conduit au développement d’offres d’emploi a des niveaux progressivement plus élevés.

Parallélement, I'accés a une formation professionnelle correspond parfois a un choix déterminé par une
contrainte en lien avec des difficultés appréhendées dans la voie générale. Souvent la voie
professionnelle s’ouvre sur un cursus de réussite constituant une chance pour une poursuite d’études.

Alors que I'élévation du niveau global de qualification de la population active et de la jeunesse constitue
un enjeu majeur en région Centre, la poursuite d’études au sein de la voie professionnelle doit étre
encouragée.

La Région Centre s’attachera, dans la logique des lycées des métiers, a faciliter de
véritables parcours de formation allant du CAP a la licence professionnelle.

Elle poursuivra son investissement dans les Olympiades des Métiers, véritable vitrine en faveur de la
promotion des métiers mais surtout des filieres de formation professionnelle en Région.

ENGAGEMENT 23 : Prévenir le décrochage et mettre la formation professionnelle au service
de parcours individuels de réussite vers la qualification.

Le décrochage, abandon des études avant leur terme, et avant toute qualification professionnelle
reconnue, est observé a partir du collége, du lycée professionnel, du CFA, du lycée.

L'abandon, lorsqu’il est concrétisé par une longue période sans scolarisation, sans formation, sans
insertion sociale conduit a une situation particulierement pénalisante pour I'avenir d’un jeune.

La mobilisation la plus grande est nécessaire pour éviter qu’un arrét d’'un cursus de formation ou a
I’'occasion d’un palier d’orientation ne se solde par un coup d‘arrét durable, parfois définitif, dans le
parcours personnel de qualification professionnelle d’un jeune.

Le lycée professionnel, par la diversité des voix d’accés a la qualification qu’il propose, a un réle majeur
a tenir dans I'évitement du processus de décrochage comme dans la mise en ceuvre du processus de
raccrochage ;

La Région s’engage a favoriser, en utilisant les leviers des dispositifs
« Assure ta rentrée », « Assure ton année », l'optimisation de I'offre de formation des
lycées professionnels au bénéfice des jeunes fragilisés dans leur parcours d'accés a la
qualification.



VI - PROPOSITIONS DU PRESIDENT

L’Assemblée Pléniére Régionale, réunie le 17 avril 2014 :

- Prend acte et approuve les 23 engagements d’action de la Région en matiére de formation, au
coeur de I'engagement pour I'emploi et la reprise économique en région Centre,

- Valide les propositions relatives a la mise en place des Parcours Métiers au titre de la
formation des demandeurs d’emploi,

- Valide les propositions faites au titre de I'apprentissage,

- Décide que les actions de formations, dont la liste est jointe en annexe, s’inscrivent dans les
objectifs du Fonds réActif emploi-formation 2014 ainsi que du Fonds jeune objectif qualification
pour I'emploi.

Les actions de formations listées en annexe bénéficient d’'un agrément a la rémunération.
Les crédits correspondant au financement de ces opérations ont été affectés sur I'AE

2012-0573 conformément a la délibération CPR n°® 12.11.20.39 du 7 décembre 2012, pour un
montant prévisionnel de 75 800 000 €.

Francois BONNEAU
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